
    2 0 2 3 年 6 月 6 日 

お客さま 各位 

労 働 金 庫 連 合 会 

 

 

【復旧】ろうきんダイレクトおよび相談・予約サービスのご利用に関するお詫び 

 

2023 年 6 月 6 日（火）0 時 16 分から 2 時 48 分ごろの間、以下サービスの取引が不安定

な状態が発生しておりましたが、現在は回復しております。 

お客さまにご迷惑とご不便をおかけしましたことをお詫び申し上げます。 

 

＜サービス＞ 

・ろうきんダイレクト（個人インターネットバンキング） 

 ワンタイムパスワード発行時・ネット申込（各種パスワード変更手続き）による電話番号認証 

・ろうきんアプリ（住所変更） 

・相談・予約サービス 

以 上 

 

 


