
2013年10月31日

お客さま 各位

労 働 金 庫 連 合 会

ろうきんインターネットバンキング取引に関わる一時不具合のお知らせ

本日、6時58分から7時 52分までの54分間、〈ろうきん〉インターネットバンキングにおきまし

て、システムの不具合のため一時お取引がご利用いただけない状態が発生しましたが、7時52分に復

旧し現在は正常にお取引できる状態となっております。

また、事前にご予約いただいた本日分の振込・振替お取引きにつきましても、11 時 19 分までにお

振込みを完了しています。

お客さまをはじめ関係各位に多大なるご不便、ご迷惑をおかけしましたことをお詫び申し上げます。
【本件に関するお問合わせ窓口】

労働金庫連合会 センター企画部

担当：西 知子 （にし ともこ）

水野 洋一（みずの よういち）

電話 0476-45-5401

受付時間（平日）9 時 00 分～17 時 00 分


